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Hakan AKIN

1) 1985, Dış ticaret sektöründe çevirmen olarak çalışmaya başladı

2) 1987, Hacettepe Üni. İngiliz Dil Bilimi bölümünden mezun oldu
3) 1996, Eğitim vermeye başladı
4) 1999, İlk kitabı yayınlandı YENİ İŞİMİZ DIŞ TİCARET

5) 2004, Danışmanlık çalışmalarına başladı
6) 2006, “hızlı balık” ödülünü aldı
7) 61 il ve 16 ülkede 3275 gün eğitim ve 543 gün danışmanlık

8) Avrupa Birliği Uzmanı
9) 10 kitap
10)Anadolu Dış Ticaretçiler Derneği Kurucusu
11) Amatör Denizci



EF PAZARLARIN VE ALICILARIN TESPİTİ GAZİANTEP TİCARET ODASI 13-15 OCAK 2020 24 SAA
EF PAZARLARIN VE ALICILARIN TESPİTİ OSTİM MEDİKAL KÜMESİ 2-3 OCAK 2020 16 SAA
EL DIŞ TİCARET KARAMAN TİCARET VE SANAYİ ODASI 23-27 ARALIK 2019 30 SAA

ACATTA FİYAT VE İTHALATTA MALİYET HESAPLAMA   AVRUPA İŞLETMELER AĞI – İSTANBUL 9 ARALIK
2019 6 SAAT
LİM VE ÖDEME ŞEKİLLERİ AVRUPA İŞLETMELER AĞI – İSTANBUL 4 ARALIK 2019 6 SAAT
İLER İÇİN İHRACATA GİRİŞ KOSGEB BURSA 28-29 KASIM 2019 16 SAA

EF PAZARLARIN VE ALICILARIN TESPİTİ GAZİANTEP TİCARET ODASI 20-22 KASIM 2019 24 SAA
İLİZCE DIŞ TİCARET EĞİTİMİ DENİZLİ TİCARET ODASI, GEKA, DENİZLİ ABİGEM 4-16 KASIM 2019 60 SAA

im Adı Eğitim verilen Kurum/Kuruluş Tarihi Süresi

ACATTA PAZARLAMA VE PAZAR ARAŞTIRMASI DENİZLİ TİCARET ODASI 3 MART 2020 8 SAAT
TİCARETTE İSTİHBARAT ANKARA SANAYİ ODASI 11 ŞUBAT 2020 6 SAAT
TÜRKİYE İŞ KÖPRÜLERİNİN DAHA FAZLA İŞ BİRLİĞİ
ANLAYIŞ YOLUYLA GÜÇLENDİRİLMESİ PROJESİ

EUROCHAMBERS - SAMSUN TİCARET VE SANAYİ  
ODASI +SİNOP TİCARET ODASI

24 OCAK 2020 4 SAAT

ACAT PAZARLAMASI VE ALTERNATİF PARA
ANMA YOLLARI

OSTİM ÜNİVERSİTESİ HAYATBOYU EĞİTİM MERKEZİ 23-25 EKİM 2019 12 SAA

GE PROJESİ İHRACATTA İSTİHBARAT KAYNAKLARI AKDENİZ İHRACATÇI BİRLİKLERİ GENEL SEKRETERLİĞİ 18-19 EKİM 2019 12 SAA

PAZARINA YÖNELİK İHRACATA GİRİŞ KOSGEB – ANTALYA 7-10 EKİM 2019 24 SAA
TMELERDE MALİYET AVANTAJI SAĞLAYACAK  
ULAMALAR

12 SAA

NDE PAZAR VE MÜŞTERİ ARAŞTIRMASI, GÜMRÜK
LİĞİ MEVZUATI

48 SAA

TİCARET İSTİHBARATI

AVRUPA İŞLETMELER AĞI – İSTANBUL 1-2 EKİM 2019

MUĞLA TİCARET VE SANAYİ ODASI – DENİZLİ ABİGEM 17-26 EYLÜL 2019

OSTİM YENİLENEBİLİR ENERJİ VE ÇEVRE 6-7 EYLÜL 2019  
TEKNOLOJİLERİ KÜMESİ

12 SAA

TÜRKİYE İŞ KÖPRÜLERİNİN DAHA FAZLA İŞ BİRLİĞİ
ANLAYIŞ YOLUYLA GÜÇLENDİRİLMESİ PROJESİ

EUROCHAMBERS - SAMSUN TİCARET VE SANAYİ  
ODASI

22 TEMMUZ – 30 AĞUSTOS
2019

120 SA







AB Tarihi

AB'nin temelini, II. Dünya Savaşı sonrasında sanayi  
bakımından özellikle önemli iki temel hammadde olan  
kömür ve çelik sektörünü güçlendirmek ve bunları uluslar  
üstü bir otorite ile kontrol ederek barışı sürdürmek amacıyla  
1951'de kurulan Avrupa Kömür ve Çelik Topluluğu «AKÇT»  
oluşturmaktadır.

AKÇT, 18 Nisan 1951'de Belçika, Almanya, Fransa, Hollanda,  
Lüksemburg ve İtalya arasında imzalanan Paris Antlaşması  
ile kurulmuştur.



AKTÇ Kuruluş Haritası



AB Tarihi

Yine bu ülkelerin imzaladığı 25 Mart 1957 tarihli Roma  
Antlaşması ile bir başka topluluk daha, Avrupa Atom Enerjisi  
Topluluğu (Euratom) eklendi ve bu anlaşmayla, aynı tarihte  
Avrupa Ekonomik Topluluğu (AET) kurulmuş oldu. 1958'de  
yürürlüğe giren Roma Antlaşması üye ülkeler arasında 
önce  g ümrük birliğini, yani malların gümrük vergisi 
ödenmeksizin üye ülkeler arasında serbestçe alınıp 
satılmasını
öngörmüştür.



Avrupa Ekonomik Topluluğu AET  
Kuruluş Haritası



AB Tarihi

1992 yılında imzalanan Maastricht antlaşması ile Avrupa  
Ekonomik Topluluğu Avrupa Birliği adını almıştır. Avrupa Birliğine  
tam üye 28 ülke şunlardır; Almanya, Avusturya, Belçika, Birleşik  
Krallık, Bulgaristan, Çekya, Danimarka, Estonya, Finlandiya,  
Fransa, Hollanda, İrlanda, İspanya, İsveç, İtalya, Kıbrıs, Letonya,  
Litvanya, Lüksemburg, Macaristan, Malta, Polonya, Portekiz,  
Romanya, Slovakya, Slovenya, Yunanistan ve Hırvatistan.

Bosna-Hersek, Makedonya ve Türkiye Cumhuriyeti’nin birlik ile  
müzakereleri sürmekle birlikte, Arnavutluk, Karadağ ve Sırbistan  
da birliğe katılmak için başvuruda bulunmuşlardır.



AB Tarihi - 2019



AB – Türkiye Gümrük Birliği



Gümrük Birliği çalışma prensibi



e ATR Movement  
ertificate is a
stoms document used  

trade between EU  

embers and Turkey, to  
nefit from cheaper
tes of duty. The legal  

sis for the use of
e certificate is the EU-
rkey Customs Union. It
mportant to

member that not all  
oducts are included in  
e customs union.







Ülke gruplarına göre yıllık

ihracat

Ülke grubu 20

Toplam 179 MİLYAR AB

A-Avrupa Birliği (AB 28) 87 MİLYAR AB

B-Türkiye Serbest Bölgeleri 3 MİLYAR AB

C-Diğer ülkeler 89 MİLYAR AB



Importers Imported value in

2014

Imported value in

2015

Imported value in

2016

Imported value in

2017

Imported value in

2018

World 18,890,815,251 16,525,131,152 16,057,668,572 17,810,322,321 19,689,785,570

USA 2,410,855,500 2,313,424,569 2,249,113,117 2,406,362,556 2,612,379,157

China 1,959,234,625 1,679,564,325 1,587,920,688 1,843,792,939 2,134,987,265

Germany 1,214,955,700 1,057,616,386 1,060,672,017 1,167,753,355 1,287,199,098

Japan 812,184,752 625,568,421 606,924,047 671,892,311 748,361,565

UK 694,344,323 630,251,058 636,367,936 641,332,436 669,640,211

France 659,872,076 563,398,248 560,554,863 613,132,640 658,950,640

Hong Kong 600,613,066 559,305,500 547,124,448 589,317,440 627,327,031

Korea 525,563,837 436,547,721 406,059,974 478,413,948 535,172,391

Netherlands 508,032,877 393,728,344 398,336,339 450,075,698 521,452,417

India 459,369,464 390,744,731 356,704,792 444,052,638 507,580,001

Italy 474,082,559 410,933,264 404,577,979 451,415,535 499,339,662

Mexico 399,976,864 395,232,221 387,064,351 420,369,113 464,268,470

Canada 463,088,977 419,374,729 402,906,596 432,615,608 459,839,192

Dünya Dış Ticareti



AB-Türkiye Ticaret Kapasitesi (1000 $)
Importers 2015 2016 2017 2018 2019

World 143,850,376 142,529,584 156,992,940 167,923,862 171,098,411

Germany 13,418,068 13,998,653 15,118,910 16,137,388 15,381,332

United Kingdom 10,557,304 11,685,790 9,603,189 11,107,336 10,858,011

Italy 6,887,902 7,580,892 8,473,629 9,560,597 9,284,652

Iraq 8,550,947 7,636,670 9,054,612 8,346,276 8,975,943

USA 6,396,332 6,623,716 8,654,623 8,304,672 8,043,054

France 5,850,679 6,026,216 6,589,874 7,293,603 7,641,538

Spain 4,742,941 4,988,483 6,302,135 7,708,490 7,641,186

Netherlands 3,154,943 3,589,432 3,864,486 4,760,826 5,417,984

Israel 2,698,131 2,955,545 3,407,436 3,894,506 4,355,860

Russia 3,589,464 1,732,954 2,734,316 3,399,827 3,852,545

Romania 2,815,642 2,671,249 3,139,188 3,867,122 3,833,761

UAE 4,681,402 5,406,993 9,184,157 3,137,048 3,516,011

Egypt 3,124,968 2,732,926 2,360,734 3,053,571 3,317,060

Poland 2,329,394 2,650,505 3,070,758 3,346,149 3,309,783

Belgium 2,557,901 2,548,240 3,151,422 3,950,970 3,239,328

Saudi Arabia 3,472,634 3,172,081 2,734,522 2,636,039 3,182,185

China 2,414,932 2,328,044 2,936,262 2,912,539 2,587,298

Bulgaria 1,676,148 2,383,500 2,803,182 2,669,703 2,527,645



AB Pazarında Başlıca Zorluklar

Tâli Sorunlar
Ödeme şekilleri ve vadeler  
Nakliye sorunları
Yerel rakipler  
Garantiler

Ana Sorunlar  
İmaj  
Standartlar ve  
belgeleme  
Gümrük  
Vergisi



iye Cumhuriyeti vatandaşlarının da içinde yer aldığı bir suç şebekesinin  
a’da sahte ABD Büyükelçiliği açtığı ve yaklaşık 10 yıldır işlettiği ortaya çıktı.  
Dışişleri Bakanlığı’nın resmi sitesinde yayınlanan habere göre, yerli organize  
şebekeleriyle birlikte hareket eden bir grup Türk, göç ve ceza hukuku
usunda uzman Ganalı bir avukatı da yanlarına alıp akılalmaz bir  
ndırıcılığa imza attı.
aşık 10 yıl önce Gana’nın başkenti Akra’da eski bir binaya yerleşen suç  
ekesi, d
ma po  
konso

ışarıdaki göndere Amerikan bayrağı çekip içeriye de Başkan Barack
rtresi asarak her hafta pazartesi, salı ve cuma günleri öğlene kadar  
losluğu gibi hizmet verdi.









Value imported in 2018 (USD  
thousand)

Trade balance 2018  
(USD thousand)

Quantity imported in  
2018

Unit value  
(USD/unit)

Averagetariff  
(estimated)  
applied by  

Germany (%)

World 817,130 -529,754 555,169 1,472

Italy 447,071 -441,871 375,569 1,190 0

Austria 71,170 -24,390 28,764 2,474 0

Netherlands 51,573 -29,054 20,862 2,472 0

Belgium 42,646 -24,815 22,374 1,906 0

Switzerland 41,135 -21,266 17,540 2,345 0

Viet Nam 28,617 -28,588 17,784 1,609 14.6

France 19,060 15,879 9,771 1,951 0

China 18,617 -18,488 13,762 1,353 18.3

Poland 14,379 20,578 6,015 2,391 0

Thailand 13,406 -13,369 4,271 3,139 18.3

Korea, Republic of 9,926 -9,771 3,405 2,915 0

Greece 9,725 -7,674 7,506 1,296 0

Ukraine 8,444 -8,405 2,524 3,345 0

Turkey 5,579 -5,485 7,451 749 11.2

LMANYA MAKARNA ÜRÜNLERİ İTHALATI VERGİ ORANLARI



eşin ödeme 22 975
403
esaik mukabili ödeme 21 281 721
abul kredili ödeme 15
660
eşin akreditif 17
605
adeli akreditif 2 420 912
edelsiz 1 899 012
deme şekli belirsiz 1 320 715
zel takas 6 715
kreditif 11 066 109
ağlı muamele 815
abul kredili akreditif 5
438
abul kredili vesaik mukabili 124
602

oplam 180 870 841

al mukabili ödeme 119 631 240

2019 yılı ihraca  
ödeme şekiller
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AB Ülkelerine İhracatta  

Pazar Araştırması ve  

Alternatif Satış Yöntemleri
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This project is funded by the European Union

YURTDIŞI  
SATIŞ

ALT YAPI

ÜRÜN VE
MÜŞTERİ
PROFİLİ

PAZARA  
GİRİŞ  

YÖNTEMİ

PAZAR

MÜŞTERİ

PAZARLAMA

SATIŞ

KONTROL



This project is funded by the European Union

GAZİANTEP İLİMİZİN İHRACAT ÜRÜNLERİ 1000$
Çelik 34.198,01 29.801,27 -12,86%

Çimento Cam Seramik ve Toprak Ürünleri 15.131,94 13.580,06 -10,26%

Demir ve Demir Dışı Metaller 11.553,51 13.212,72 14,36%

Deri ve Deri Mamulleri 30.131,41 33.705,57 11,86%

Diğer Sanayi Ürünleri 136,67 104,95 -23,21%

Elektrik Elektronik 4.410,35 6.191,02 40,37%

Fındık ve Mamulleri 1.282,22 1.834,45 43,07%

Gemi ve Yat 0,00 6,27

Halı 247.199,20 301.656,50 22,03%

Hazırgiyim ve Konfeksiyon 33.243,21 18.788,83 -43,48%

Hububat, Bakliyat, Yağlı Tohumlar ve Mamulleri 257.521,96 287.518,68 11,65%

İklimlendirme Sanayii 17.319,61 31.464,20 81,67%

Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 127.641,96 136.960,75 7,30%

Kuru Meyve ve Mamulleri 21.363,04 16.276,30 -23,81%

Madencilik Ürünleri 850,75 848,10 -0,31%

Makine ve Aksamları 22.621,48 21.172,55 -6,41%

Meyve Sebze Mamulleri 28.668,54 28.953,50 0,99%

Mobilya,Kağıt ve Orman Ürünleri 62.795,76 62.040,26 -1,20%

Mücevher 4,37 234,87 5278,63%

Otomotiv Endüstrisi 5.635,02 2.754,97 -51,11%

Savunma ve Havacılık Sanayii 1.232,93 115,40 -90,64%

Su Ürünleri ve Hayvansal Mamuller 11.425,23 8.142,63 -28,73%

Süs Bitkileri ve Mam. 30,37 60,10 97,90%

Tekstil ve Hammaddeleri 239.171,04 229.791,49 -3,92%

Tütün 92,43 79,37 -14,12%

Yaş Meyve ve Sebze 1.838,12 509,04 -72,31%

Zeytin ve Zeytinyağı 2.604,81 2.889,58 10,93%

TOPLAM 1.178.103,92 1.248.693,43 5,99%



K 196.932,65 211.820,62

117.923,45 149.889,72

Dİ ARABİSTAN
62.757,1

3

72.391,57

LEŞİK KRALLIK

53.570,9

9

51.248,98

YA 47.127,33 40.807,44

YA 36.914,27 39.888,15

İYE 68.690,27 39.479,43

ANYA 31.616,81 31.607,66

IR 16.436,90 18.528,04

ÇİKA 32.319,07 29.779,93

EZUELA 4.726,60 27.637,08

LANDA 27.087,96 24.376,23

N 34.123,91 24.132,33

UTİ 7.092,99 20.254,81

MALİ

13.142,4

6

17.568,20

13.807,39 16.282,97

ANYA 12.026,74 14.358,12

EN 17.208,89 13.499,44

YA FEDERASYONU 9.173,77 13.243,63

EKİSTAN 12.155,58 13.094,51

MANYA 8.812,85 11.524,93

ONYA 8.804,07 11.346,70

10.687,99 10.475,33

OLA 9.815,73 10.195,08

This project is funded by the European Union

AİL 24.244,96 30.995,46 GAZİANTEP  

İHRACAT  

PAZARLARI
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ÜRÜN KARARI

HANGİ ÜRÜN ?
ÜRÜN KALİTESİ – KONUMLANDIRMA  
PAKETLEME
BELGELENDİRME  
GARANTİLER
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MÜŞTERİ KARARI

GELİR DÜZEYİ  
YAŞ
CİNSİYET  
NÜFUS
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PAZARA GİRİŞ KARARI

İHRACAT  
SÖZLEŞMEYE DAYALI  
YATIRIMADAYALI



This project is funded by the European Union

PAZAR ARAŞTIRMASI VE  
MÜŞTERİ KAYNAKLARI  
TRADEMAP
KOMPASS  
EUROPAGES  
GREATEXPORTIMPO
RT  TİCARİ
ATEŞELİKLER
AİA – EEN (AVRUPA İŞLETMELER
AĞI  TED EUROPA



This project is funded by the European Union

İstihbarat ve
bilgi  

kaynakları

• Genel Bilgi Kaynakları

• Rapor Kaynakları

• Ülke Bilgi Kaynakları

• İstatistik Kaynakları

• Veritabanları

• B2B, B2C Siteler

• İhale Sayfaları

• Finansal Bilgi Kaynakları

• Ticari Bültenler

• Gümrük Verisi Temin Eden Kaynakl

• Sosyal Medya



This project is funded by the European Union

Yurtiçi Bilgi  
Kaynakları

• Ticaret Bakanlığı 
www.ticaret.gov.tr

• Gümrük mevzuatı 
www.mevzuat.net

• Resmi Gazete
www.resmigazete.gov.tr

• TOBB www.tobb.org.tr

• DEİK www.deik.org.tr

• UND www.und.org.tr

• KOSGEB www.kosgeb.gov.t

• EXIMBANK
www.eximbank.gov.tr

http://www.ticaret.gov.tr/
http://www.mevzuat.net/
http://www.resmigazete.gov.tr/
http://www.tobb.org.tr/
http://www.deik.org.tr/
http://www.und.org.tr/
http://www.kosgeb.gov.t/
http://www.eximbank.gov.tr/


This project is funded by the European Union

Yurtdışı Bilgi  
Kaynakları

• factbook

• www.export.gov

• www.globaledge.msu.edu

• www.globaltrade.net

• www.trademap.org

• www.indexmundi.com

• www.numbeo.com

• www.fita.org

• www.dandb.com

• beta.companieshouse.gov.

http://www.export.gov/
http://www.globaledge.msu.edu/
http://www.globaltrade.net/
http://www.trademap.org/
http://www.indexmundi.com/
http://www.numbeo.com/
http://www.fita.org/
http://www.dandb.com/


This project is funded by the European Union

Rapor  
Kaynakları

• www.eiu.com

• www.globaldata.com

• www.mintel.com

• www.statista.com

• www.manta.com

http://www.eiu.com/
http://www.globaldata.com/
http://www.mintel.com/
http://www.statista.com/
http://www.manta.com/


This project is funded by the European Union

İşlem Bilgileri

• www.importgenius.com

• www2.tendata.cn

• http://en.52wmb.com/

• www.tradeinfo365.com

• www.tradesns.com

• www.cic-tp.com

• www.manifestdb.com

• www.zauba.com

http://www.importgenius.com/
http://en.52wmb.com/
http://www.tradeinfo365.com/
http://www.tradesns.com/
http://www.cic-tp.com/
http://www.manifestdb.com/
http://www.zauba.com/


This project is funded by the European Union

Firma
Veritabanları

• www.2gis.ae

• www.kompass.com

• www.europages.com

• www.made-in-china.co

• www.retail-index.com

• www.all.biz

• www.rusimpex.ru

• www.thomasnet.com

• www.een.ec.europa.eu

http://www.2gis.ae/
http://www.kompass.com/
http://www.europages.com/
http://www.made-in-china.co/
http://www.retail-index.com/
http://www.all.biz/
http://www.rusimpex.ru/
http://www.thomasnet.com/
http://www.een.ec.europa.eu/


This project is funded by the European Union

Alım-satım,
fuar ve

ihale  
kaynakları

• www.alibaba.com

• www.tradekey.com

• www.ecplaza.net

• www.europe.bloombiz.co

• www.eventseye.com

• www.fuartakip.com

• www.ticaret.gov.tr

• http://ted.europe.eu

• https://procurementmap.i  
racen.org/

http://www.alibaba.com/
http://www.tradekey.com/
http://www.ecplaza.net/
http://www.europe.bloombiz.co/
http://www.eventseye.com/
http://www.fuartakip.com/
http://www.ticaret.gov.tr/
http://ted.europe.eu/
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This project is funded by the European Union



This project is funded by the European Union



Teşekkürler

Hakan AKIN

www.hakanakin.biz

http://www.hakanakin.biz/


Bu proje Avrupa Birliği ve Türkiye Cumhuriyeti 
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